Metodicky pokyn pro uskutecnovani ustni podoby
kontrol studia v distancni forme

Tento ,Metodicky pokyn” byl vydan na zakladé Opatreni dékana ¢. 5/2020, o zvlastnich
pravidlech pro konani Ustnich zkousek a Ustnich casti statnich zkousek distancni formou.

Priprava pred zkouskou

Technické predpoklady

ZkousSeny i zkousejici musi mit komunikacni zafizeni (aktualizovany stolni pocitac, notebook,
tablet, smartphone apod.) vybavené mikrofonem, reproduktory a kamerou, s dostatecnym
pfipojenim k internetu.

Pro kontrolu technickych prostredk( vyzkousi Ucastnik v predstihu obousmérnou komunikaci
se svymi kolegy nebo vyuzije testovaci instanci.

Test videokonference Adobe Connect
Testovaci "mistnost": https://el.If1.cuni.cz/test/
Diagnosticky test: https://el.lf1.cuni.cz/common/help/en/support/meeting_test.htm

Test videokonference ZOOM
https://zoom.us/test

Test videohovoru Skype
https://support.skype.com/en/faq/FA265/how-do-i-test-my-sound-is-working-in-skype-
make-an-echo-test-call

Navod na test videokonference v MS Teams
https://www.lf1.cuni.cz/file/88260/nastaveni-mikrofonu-a-kamery-v-microsoft-teams.pdf

Test webkamery ve Windows 10
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/4028647/windows-open-the-camera-in-
windows-10

Test prenosové rychlosti
https://speedtest.cesnet.cz/

Co délat v pripadé, Ze mikrofon nebo kamera nefunguji:

1. Zkontrolujte, Ze jsou vybrana spravna vstupni a vystupni zafizeni v nastaveni pouzivané aplikace.

2. Pokud méte nastaveni v aplikaci v poradku, zkontrolujte v nastaveni vaseho pocitace nebo jiného komunikacniho
zafizeni, zda ma aplikace ve Vasem zafizeni povoleno pouzivat mikrofon a kameru.

3. Jestlize problém pretrvava, zkontrolujte, zda méate zaktualizované ovladace v zarizeni, které pravé pouzivate.
(Poznédmka: ve Windows 10 se ovladace aktualizuji vzdy s aktualizaci celého systému. Zkontrolujte tedy, Zze zadna
aktualizace necekéa na provedeni. V nizsich verzich Windows hledejte "ovladace" v nastaveni pocitace. Tam mUzete
pfimo aktualizovat ovlada¢ pro mikrofon a kameru.)

4. Pfipretrvavajicich problémech kontaktujte IT podporu ovt@If1.cuni.cz .
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Volba komunikacniho nastroje

Vhodny nastroj obousmérné komunikace urci zkousejici na zakladé praxe daného pracovisté.
Informaci o volbé komunikacniho nastroje (pfipadné i adresu zkusebni mistnosti) zverejni
zkousejici spolu s informacemi o zkousce.

K doporuéenym nastrojim patfi zejména:

. fakultni Videohovory (https://meet.If1.cuni.cz) — jednoduchy a bezpecny fakultni
nastroj pro konferencni hovory,

. Microsoft Teams (https://teams.microsoft.com/) — komplexni nastroj s autentizaci v
CAS

. Adobe Connect (https://el.If1.cuni.cz/) — komplexni LMS systém s autentizaci v CAS,
obsahujici videokonferenéni modul. U¢astnici budou vyzvani k instalaci aplikace Adobe
Connect Meeting App. Pro zajisténi "mistnosti" na videokonferencni zkouseni v Adobe
Connect je lépe si predem rezervovat termin: https://knihovna.cuni.cz/rezervace ACUK

. Videokonference ZOOM - (https://Ifp-cuni.zoom.us/) vykonny videokonferencni
nastroj s mnoha volbami pro naroc¢né ucely. Pro plné vyuziti pozadejte o EDU licenci.

Videokonference s autentizaci Ucastnik( v CAS (Centralnim autentizacnim systému) jsou
vyhodné zejména tehdy, kdyZ zkousejici neznaji studenty osobné. Autentizace proti CAS
mUzZe prispét k ovéreni totoznosti zkousenych, nikoliv ji vSak nahradit.

Pokud pracovisté vyuzivaji jiné systémy oboustranné komunikace (Skype, Google Hangouts,
atd.), neni problém je pouzit, pokud v dané situaci vyhovuji Ucelu.

Priprava na strané ucitele

1. Zkousejici vypise terminy zkousSek do SISu (je nutné dodrzet Ih(ty stanovené zvlastnimi
pravidly studia na UK a také pfipadné Upravy pravidel priibéhu kontroly studia, které
dékan stanovil na zakladé téchto zvlastnich pravidel). V poli Pozndmka se uvede, ze
zkouska bude probihat distan¢né a téz vybrany nastroj.

2. Zkousejici dle vybraného nastroje (Microsoft Teams atd.) vytvofi schiizku. PfihlaSovaci
link zasle studentovi e-mailem, ktery je uveden v SISu. Kromé toho jej zverejni i v SISu u
terminu v poli Poznamka, nevejde-li se, uvede jej v poli Informace.

3. Zkousejici musi mit pripraven PC/notebook s funk¢nim audio-video systémem (je vhodné
vyzkouset funkcnost systému jiz pred samotnym zkousenim).

Pred zahajenim zkousky musi zkousejici provést nasledujici kroky:

=  Spustit, prfipadné instalovat videokonferencni software. Je vhodné pfipravit i zalozni
zarfizeni (notebook, telefon).

=  Zkontrolovat aktualnost vybraného software a aktualizovat pocitac (aby se nezacal
aktualizovat v okamziku zahajeni videokonference)


https://meet.lf1.cuni.cz/
https://teams.microsoft.com/
https://el.lf1.cuni.cz/
https://knihovna.cuni.cz/rezervaceACUK
https://lfp-cuni.zoom.us/
https://www.wikiskripta.eu/w/F%C3%B3rum:CAS
https://cuni.cz/UK-10446.html
https://cuni.cz/UK-10446.html

= Zkontrolovat webkameru, pfipadné mikrofon, sluchatka a reproduktort (zda
reproduktory nezplsobuji zpétnou vazbu), pfipadné zkontrolovat bluetooth pfipojeni
sluchatek atd.

=  Zkontrolovat nastaveni software, specialné ztiSeni (mute) mikrofonu, prepinani oken atd.

= Otevrit chatovaciho okno pro reseni problémd, hlasovani, zpétnou vazbu atd.

=  Pripravit e-mailové (pripadné telefonické) spojeni na Ucastniky pro pripad, Ze néco
nebude fungovat.

Zajisténi verejnosti pri distancni kontrole studia

Pri distancni kontrole studia doporucujeme zkouset za pfitomnosti dal$iho studenta nebo
ucitele jako u bézné prezencni zkousky, aby nedochazelo k tomu, ze student je se zkousejicim
ve virtualni mistnosti sam.

Nahravani neni dovoleno. Nez zkousSeni zacne, zkousejici na to musi zkouseného a ostatni
pritomné upozornit. Pokud by k nahravani doslo, maze se jednat o poruseni predpisl na
ochranu osobnich Udajd, obcanského zakoniku a vnitfnich predpist UK a fakulty. Takové
jednani maze byt povazovano za disciplinarni prestupek, respektive poruseni Etického kodexu
UK.

Vypisovani termind, prihlasovani ke zkousce

Student se prihlasi na zkousku v SIS na zakladé terminl vypsanych zkousejicim. E-mailem by
mél dostat v dostatecném predstihu pred zkouskou odkaz na schiizku v nékterém z
videokonferencnich nastroju.

Pokud je termin vypsan pro vice studentl, muze urcit zkousejici predem pro kazdého
zkouseného casové okno, ve kterém ma byt do zkusebni mistnosti pfipojen. Informaci o
pridéleném casovém oknu zasle zkousenym e-mailem spolu s odkazem na videokonferencni
mistnost. Pokud zkousejici ¢asova okna zkousenym neurci, mél by zkousené na zacatku
terminu rozdélit alesport na mensi skupiny, které seznami s blizSim pfibliznym ¢asem
zkouseni. Zkousejici by méli vzdy postupovat tak, aby Setfili naroky na délku pripojeni
zkousenych k videokonferencnimu hovoru.

Pred zkouskou student provede kontrolu dle technickych predpoklad(i pro danou zkousku
(mikrofon, kamera, pfipojeni k internetu, nainstalovany potrebny software apod.).

Zkouska

Uvodni kontrola

1. ZkousSejici ovéri spojeni se studentem, pficemz posuzuje kvalitu prenosu zvuku i obrazu.
Kamera studenta musi byt umisténa tak, aby zkousejici vzdy vidél obli¢ej a ramena
studenta.



2. Pro kontrolu identity studenta ukaze student na kameru sv(j prikaz studenta nebo
obcansky prlikaz, nebo srovnatelny doklad (cestovni pas). Zkousejici ovéri identitu
studenta porovnanim s fotografii v SIS.

3. Zkousejici mUze studenta pozadat o sken mistnosti a bezprostredniho okoli studenta.
Scan se provadi pomalym otacenim kamerou/pocitacem, aby zkousejici mohl
prohlédnout celou mistnost, véetné pohledu na stdl, podlahu, strop, misto, kde je
umistén pocita¢ umoznujici spojeni,

4. Zkousejici mize studenta pozadat o sdileni obrazovky, aby ovéril, jaké aplikace ma
student v pocitaci spustény.

5.  Pokud nemluvi se zkousenym, ma zkousejici vypnuty mikrofon. Zkouseny student ma
zapnuty mikrofon neustale. Verejnost, véetné studentd, kteri cekaji na zkousku, maji
mikrofon vypnuty.

6. Zkousejici rozhodne, zda jsou splnény pozadavky pro zahajeni distanc¢niho zkouseni
uvedené u predmétu; mize popfipadé vyzvat studenta k odstranéni zjisténych
nedostatk(. Pokud student pozadavky uvedené v podminkach distan¢niho zkouseni
uverejnénych v SIS u predmétu nebo pozadavky zkousejiciho nesplnil, nebo jsou-li
dlvodné pochybnosti o tom, zda jsou spinény podminky, zkouska se nezahaji a
zkousejici termin omluvi.

7. Zkousejici na zacatku zkousky studenta upozorni na pravidla a podminky v pripadé
preruseni spojeni, domluvi zalozni telefonni spojeni a podobné.

8. Zkousejici upozorni studenta a vSechny pfitomné, Ze zkousku nesmi nahravat.

Losovani otazek

Pro verejné a transparentni losovani otazek vyuzijte aplikaci LOS na fakultnich strankach.
Ridte se pokyny uvedenymi na strance aplikace:

=  https://los.lf1.cuni.cz/

Prabéh zkousky
Ucitel zkousi studenta:

= uditel Ustné klade studentovi otazky, student okamzité odpovida (pokud je tak stanoveno
v podrobnostech o konani distancniho zkouseni v SISu, poskytne se studentovi na
pfipravu velmi kratky cas, napf. 2 minuty),

= ucitel sleduje, jak student néco kona: napf. sleduje rozhovor studenta s pacientem,
sleduje provadéni néjaké procedury (na simulatoru, na obrazovce), sleduje samostatné
reSeni prikladd, kazuistiky apod.

Po celou dobu ucitel kontroluje obrazovku, video a audio studenta.

Zapis a protokol o zkousce

O kazdé zkousce musi dle predpisli vzniknout zapis, o statni zkousce protokol. Je treba jej
vytvorit i pfi distan¢nim zkouseni. Pokud se pofizuje elektronicky, ma byt v needitovatelném
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formatu (napf. pdf), ktery komise schvali (napfr. per rollam). Je doporuceno postupovat dle
standardnich pravidel zhotovovani zapist ¢i protokoll v ramci prezencnich zkousek.

Stejné jako u prezencni zkousky se o prabéhu distancniho zkouseni pofizuje zapis. Navic se
do néj zaznamena:

1. informace o tom, Ze zkouska probihala distancné,

2. Cas zahajeni zkousky,

3. pokud je zkouska ukoncena predcasné, informace o této skutecnosti, divod, pro¢ k
predcasnému ukonceni doslo a zplsob feseni (tzn. zda byl zkouseny klasifikovan nebo
omluven z terminu)

Ztrata spojeni béhem zkousky

Pokud spojeni neni dostatecné kvalitni, mGze zkousejici rozhodnout, Ze zkousku nezahdji,
nebo ji predcasné ukonci. Pokud nastanou problémy se spojenim v pribéhu zkousky, musi se
zkousejici se v prvni radé pokusit o jeho obnoveni. Mize vyuzit i telefonicky kontakt, je-li
dostupny. Pokud je spojeni definitivné preruseno, je v kompetenci zkousejiciho urcit, zda
dosavadni priibéh zkousky ved| k dostatecnému ovéreni znalosti.

Pokud zkousejici rozhodne, Ze na zakladé dosavadniho pribéhu mize zkouseného hodnotit,
poridi zapis o pribéhu zkousky a hodnoceni zapise do SIS obvyklym zplsobem. Zkouseného
navic informuje e-mailem na adresu uvedenou v SIS.

Pokud neni mozné zkouseného po ztraté spojeni ohodnotit, zapise to zkousejici do zapisu o
prabéhu zkousky a studenta z terminu omluvi v SIS. | v tomto pfipadé zkouseného navic
informuje e-mailem.

Student muze byt z distancné konaného terminu omluven pro selhani spojeni nebo pfi
nezahajeni zkousky pro nesplnéni podminek nejvyse dvakrat; dalsi pokusy pak mize konat jiz
jen prezencné.

Souvisejici odkazy

= Ustni zkouseni online (individualni)

= MozZnosti ovéiovani vysledk(l ué¢eni a kompetenci distanéni formou (MSMT)
»  Metodika pro uskutecnovani distancnich kontrol studia (UK)

» Metodika pro uskutecnovani distancnich kontrol studia (natur)

=  Distan¢ni vzdélavani (UK)

= Aktuality v distancnim vzdélavani (UK)

»  Casté dotazy k videokonferenci ZOOM

= Strucny video navod pro fakultni Videohovory (Jitsi Meet)
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